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คำนำ 

 
 ตามที่  หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย์ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2559 คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา  ได้ดำเนินการให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ซึ่งแต่งตั้งโดยคณบดีคณะแพทยศาสตร์ ตาม
คำสั่งคณะแพทยศาสตร์ ที่ 0041/2564 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ลงวันที่ 
15 มิถุนายน 2564 ประกอบด้วย 

1. ดร. เภสัชกรหญงิสนธยา สุขยิ่ง  คณะเภสัชศาสตร ์ 

ประธานกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

  2. นางสาวนาฏนิดา จันทราช  คณะสาธารณสุขศาสตร ์  
กรรมการประเมินคุณภาพ การศึกษาภายใน   

 รายงานผลการประเมินระดับหลักส ูตร โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
ปีการศึกษา 2563 ฉบับนี ้ เป็นการรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ปฏิบ ัติการฉุกเฉินการแพทย์  หลักส ูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา   
ตามแนวทางคุณภาพ 2 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐานของการประกันคุณภาพ  
ระดับหลักสูตรของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน 
ตัวบ่งช้ีที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสตูรที่กำหนดโดยสำนักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 และองค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตาม
เกณฑ์ AUN-QA (ภาคภาษาไทย) ประกอบด้วย 11 ตัวบ่งช้ีหลัก (AUN.1- AUN.11) แต่ละตัวบ่งชี้ประกอบไป
ด้วยเกณฑ์ย่อยที่ต้องพิจารณาโดยมีผลการประเมินแบ่งเป็น 7 ระดับ  
      
 
               ............................................................................       
          (ดร. เภสัชกรหญงิสนธยา สุขยิ่ง)             
                      ประธานกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

............................................................................ 
              (นางสาวนาฏนิดา จันทราช)             

               กรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยพะเยา 

1. บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 
 ในปีการศึกษา 2563 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ของ สำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) และเกณฑ์ AUN-QA (ภาคภาษาไทย) โดยพิจารณาแยกตามตัวบง่ช้ีดังนี ้
 
องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน    เป็นไปตามเกณฑ์  
องค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 
AUN. 1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวงั (Expected Learning Outcomes)  ระดับ 2 
AUN. 2 รายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification)  ระดับ 3 
AUN. 3 โครงสร้างและเน้ือหาของหลักสูตร (Programme Structure and Content) ระดับ 2 
AUN. 4 การสอนและการเรียนรู้วิธีการ (Teaching and Learning Approach)  ระดับ 2 
AUN. 5 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment)  ระดับ 3 
AUN. 6 คุณภาพบคุลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality)  ระดับ 2 
AUN. 7 คุณภาพบคุลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality)  ระดับ 2 
AUN. 8 คุณภาพและการสนับสนุนผู้เรียน (Student Quality and Support)  ระดับ 2 
AUN. 9 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทางกายภาพ (Facilities and Infrastructure)  ระดับ 2 
AUN. 10 การสง่เสริมคุณภาพการศึกษา (Quality Enhancement)  ระดับ 2 
AUN. 11 ผลผลิต (Output)  ระดับ 2 
 

จุดแข็ง 
1. ผู้เรียนและบัณฑิตได้รับการยอมรบัด้านทักษะหัตถการจากแหล่งฝึกปฏิบัติการและผู้ใช้บัณฑิต 
2. อาจารย์ผู้สอนมีประสบการณ์ในการทำงานจริง จึงมีศักยภาพในการผลิตนักปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย์ 
3. แหล่งฝึกปฏิบัติงานมีการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การจัดการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียนของหลักสูตร 

เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได ้
1. กระบวนการทำความเข้าใจในเกณฑ์ของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร 
2. การดำเนินงานหลักสูตรตามวงจรคุณภาพ  ADRI (Approach-Deployment-Result and Review-

Improvement) 
3. การพิจารณาอัตรากำลังของบุคลากรเพื่อให้ได้สัดส่วนต่อนิสิตตรงตามเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิของ สกอ. 
4. การพิจารณาให้มีการเทียบเคียงมาตรฐานผลผลติ (output) ของหลักสูตร เพื่อการปรับปรงุคุณภาพและ

พัฒนาหลักสูตร 
5. การวิเคราะห์ข้อมูลด้านการเรียนการสอน การวัดประเมินผล และผลผลิต (output) เพื่อนำไปพฒันา

หลักสูตร  
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ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 

ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดย สกอ. 
   

องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน (สำหรับเกณฑ์ปี 2558) 

เกณฑ์การประเมิน 

ผลการดำเนินการ 
เป็นไปตาม

เกณฑ ์
✓ 

ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ ์

× 
1. จำนวนอาจารยผ์ูร้ับผิดชอบหลักสูตร ✓  

2. คุณสมบัติของอาจารยผ์ูร้ับผิดชอบหลักสูตร ✓  
3. คุณสมบัติของอาจารยป์ระจำหลักสูตร ✓  
4. คุณสมบัติของอาจารยผ์ู้สอน ✓  
5. คุณสมบัติของ อาจารย์ผูส้อน ทีเ่ป็นอาจารย์พเิศษ (ถ้ามี) ✓  
6. คุณสมบัติของอาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ 
    ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

  

7. คุณสมบัติของอาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถ้ามี)   
8. อาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์   
9. คุณสมบัตอิาจารย์ผูส้อบวิทยานิพนธ์   
10. การตีพมิพ์เผยแพร่ผลงานของผูส้ำเร็จการศึกษา   
11. ภาระงานอาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ 
     ในระดับบัณฑิตศึกษา 

  

12. การปรบัปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาของหลกัสูตรหรือ 
     ทุกรอบ 5 ปี 

✓  

หมายเหตุ สำหรับหลักสูตรระดับปริญญาตรี ประเมินใน 6 ประเด็นตามข้อ 1, 2, 3, 4, 5 และ 12 
 
สรุปผลการประเมินองค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
  เป็นไปตามเกณฑ ์   ไม่เป็นไปตามเกณฑ ์
 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาขององค์ประกอบที่ 1 
1. การกำกับติดตามคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลกัสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์

อย่างสม่ำเสมอ  
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ผลการประเมินองค์ประกอบที่ 2  
การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA (ภาคภาษาไทย) 

องค์ประกอบที่ 2  การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดบัหลักสูตร (ภาคภาษาไทย) 

ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ระดับประเมิน

ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 

องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน เป็นไปตามเกณฑ์ เป็นไปตามเกณฑ์ 

องค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับ
หลักสตูร 

 

AUN. 1 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 3 2 
 1.1 การกำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวงัมีความชดัเจนและสอดคล้อง
กับวิสัยทศัน์และพันธกิจของมหาวิทยาลยั 

3 3 

  1.2 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังครอบคลุมทัง้ผลการเรียนรู้เฉพาะทางของ
ศาสตร์น้ันๆ และผลการเรียนรู้ทั่วไป 

3 2 

  1.3 ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังสะท้อนความต้องการของผู้มีส่วนไดส้่วน
เสียอยา่งชัดเจน 

3 2 

AUN. 2 รายละเอียดของหลกัสูตร (Program Specification) 3 3 
 2.1 รายละเอียดของหลักสตูรมีความครอบคลุมและทันสมัย 3 3 
 2.2 รายละเอียดของรายวิชาในหลักสตูรมีความครอบคลุมและทนัสมัย 3 2 
  2.3 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีสามารถเขา้ถงึและรับรู้รายละเอียดของหลักสูตร 
และข้อกำหนดรายวิชาได ้

3 3 

AUN. 3 โครงสร้างและเน้ือหาของหลกัสตูร (Programme Structure and 
 Content) 

3 2 

 3.1 การออกแบบหลักสูตรคำนึงถงึผลการเรียนรู้ที่คาดหวงั 3 2 
 3.2 แต่ละรายวิชาในหลักสูตรมีส่วนสนับสนุนการบรรลุผลการเรียนรู้ที่
คาดหวังอย่างชัดเจน 

3 2 

 3.3 หลักสูตรมีการออกแบบโครงสร้างเน้ือหาที่มีการเรียงลำดับอย่าง
เหมาะสม บูรณาการและทันสมัย 

3 3 

AUN. 4 วธิีการเรียนการสอน (Teaching and Learning Approach) 3 2 
 4.1 ปรัชญาการศึกษามีความชัดเจน และสื่อสารสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3 2 
  4.2 กิจกรรมการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับการบรรลุผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวงั 

3 2 

 4.3 กิจกรรมการเรียนการสอนสง่เสริมการเรียนรู้ตลอดชีวติ 3 2 
AUN. 5 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment) 3 3 
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ระดับประเมิน

ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 

  5.1 การประเมินผูเ้รียนมีความสอดคล้องกับผลสัมฤทธิข์องผลการ
เรียนรู้ที่คาดหวงั 

3 3 

  5.2 การประเมินผูเ้รียน ประกอบด้วย ช่วงเวลา วิธีการ ข้อบงัคบั 
สัดส่วนการประเมิน เกณฑ์ และเกรด พึงมีความชดัเจนและแจ้งให้ผู้มี 
ส่วนเก่ียวข้องทราบ 

3 3 

 5.3 วิธีการต่าง ๆ เช่น เกณฑ์การประเมินและแผนการให้คะแนน มีการ
ประกันความเที่ยงตรง ความน่าเชื่อถือและเป็นธรรม 

3 3 

 5.4 การใหผ้ลป้อนกลับในการประเมินผู้เรียนมีความทันเวลา และช่วย
พัฒนาการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

2 3 

 5.5 ผูเ้รียนเข้าถงึกระบวนการร้องทุกข์อยา่งเหมาะสม 2 2 
AUN. 6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality) 2 2 
 6.1 มีการวางแผนและดำเนินการตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลสายวชิาการ (เช่น แผนความก้าวหน้าทางสายงาน ยกย่องชมเชย การ
สับเปลีย่นอัตรากำลงั การเลิกจ้าง และการเกษียณอายุงาน) เพือ่เติมเต็มความ
จำเป็น ด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวชิาการ 

2 2 

 6.2 มีการวดัสดัส่วนของผู้สอนต่อผู้เรียน และภาระงานของผู้สอน และ
กำกับติดตามเพื่อพัฒนาคุณภาพด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ
วิชาการ 

2 2 

  6.3 กำหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก รวมถงึ จริยธรรมวิชาชีพ 
และเสรีภาพทางวิชาการ สำหรับตำแหน่งงาน การจ้างงาน ความก้าวหน้าทาง
สายงาน และเผยแพร่ให้ทราบโดยทั่วกัน 

2 2 

 6.4 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบคุลากรสายวิชาการ 2 2 
 6.5 มีการระบุความต้องการอบรมเพื่อพฒันาบุคลากรสายวิชาการ และ
จัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตามความต้องการน้ัน 

2 2 

 6.6 การบริหารผลการปฏิบตัิงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่องให้เกียรติเพื่อ
สร้างแรงจงูใจ และสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

2 2 

 6.7 มีการสร้าง กำกับ และการเทยีบเคียงเพื่อการพฒันาเก่ียวกับ
ประเภท และปริมาณของกิจกรรมด้านการวิจัยของบุคลากรสายวิชาการ 

2 2 

AUN. 7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality) 2 2 
 7.1 มีการวางแผนและดำเนินการตามแผนบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลสายสนับสนุน หรือความต้องการจำเป็น (ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ 

2 2 
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ระดับประเมิน

ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 

ทรัพยากรด้านสารสนเทศ และด้านการจัดบริการแก่นิสิต) สำหรับการเรียนการ
สอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 
 7.2 กำหนดเกณฑ์การสรรหาและคัดเลือก สำหรับตำแหน่งงาน การ
จ้างงาน ความก้าวหน้าทางสายงานของบคุลากรสายสนับสนุน และเผยแพร่ให้
ทราบโดยทั่วกัน 

2 2 

 7.3 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบคุลากรสายสนับสนุน 2 2 
 7.4 มีการระบุความต้องการในการอบรมและพฒันาของบุคลากรสาย
สนับสนุน และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตามความต้องการน้ัน 

2 2 

 7.5 การบริหารผลการปฏิบตัิงาน เช่น ให้รางวัล ยกย่องให้เกียรติ เพื่อ
สร้างแรงจงูใจ และสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ 

2 2 

AUN. 8 คุณภาพและการสนับสนุนผู้เรียน (Student Quality and 
Support) 

3 2 

 8.1 มีการกำหนดนโยบายและเกณฑ์การรับเข้าสู่หลักสตูรอย่างชัดเจน 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่อยา่งทั่วถึงและเป็นปัจจุบัน 

3 3 

 8.2 มีการระบุวิธีการและเกณฑ์ในการคดัเลือกผู้เรียน และมีการ
ประเมินผลวิธีการและเกณฑ ์

3 3 

 8.3 มีระบบกำกับ ติดตามความก้าวหน้าในการเรียน ศักยภาพทาง
วิชาการ ภาระการเรียนของผู้เรียนอย่างเพยีงพอ 

3 2 

 8.4 มีการใหค้ำปรึกษาวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมการ
ประกวดแขง่ขันของผู้เรียน และการบริการอ่ืน ๆ เพื่อพฒันาการเรียนรู้และ
ทักษะการประกอบอาชีพ 

2 2 

 8.5 มีการจดับรรยากาศการเรียนรู้ทั้งด้านกายภาพ สงัคม และจติใจ ที่
เอ้ือต่อการเรียนการสอน การวิจัย รวมทัง้สขุภาวะของผู้เรียน 

2 2 

AUN. 9 ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ทางกายภาพ (Facilities and 
Infrastructure) 

3 2 

  9.1 อุปกรณ์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้อย่างเพยีงพอและทันสมัยที่
สนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย (ห้องเรียน ห้องเรียนรวม 
ห้องปฏบิัติการโครงการ ฯลฯ) 

3 2 

  9.2 มีห้องสมุดและทรัพยากรอย่างเพยีงพอและทันสมัยเพื่อสนับสนุน
การเรียนการสอน และการวิจัย 

3 2 

 9.3 มีห้องปฏิบัติการและเคร่ืองมืออย่างเพยีงพอและทันสมัยเพือ่
สนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 

3 2 
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ตัวบ่งชี้ (Indicators) 
ระดับประเมิน

ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 

 9.4 มีสิง่สนับสนุนดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศรวมถึงโครงสร้างพืน้ฐาน
การเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ อย่างเพยีงพอและทันสมัยเพื่อสนับสนุนการเรียนการ
สอน และการวิจัย 

2 2 

 9.5 มีการระบุและใช้มาตรฐานดา้นสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และความ
ปลอดภยั และสามารถเขา้ถงึได้สำหรับบุคคลที่มีความต้องการพเิศษ 

2 3 

AUN. 10 การส่งเสริมคุณภาพการศึกษา (Quality Enhancement) 3 2 
 10.1 ในการออกแบบและพฒันาหลักสตูรมีการใช้ข้อมูลความตอ้งการ 
และข้อมูลป้อนกลับจากผู้มีสว่นได้ส่วนเสยีเป็นปัจจัยนำเข้า 

3 3 

 10.2 มีกระบวนการออกแบบและพฒันาหลักสตูร ประเมินหลักสูตร
และปรับปรุงคุณภาพหลักสตูร 

2 2 

 10.3 มีการทบทวนกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผล
ผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้มั่นใจว่ากระบวนการดงักล่าวมีความเก่ียวเน่ือง และ
สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวงั 

3 2 

 10.4 มีการใช้ผลการวิจัยเพื่อสง่เสริมการเรียนการสอน 2 2 
 10.5 มีการประเมินผลและปรับปรุงค ุณภาพการบริการและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ (เช่น ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการ สิ่งสนับสนุนด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ และการบริการผู้เรียน) 

3 2 

 10.6 มีการประเมินผลและปรับปรุงคุณภาพท่ีรวบรวมจากปัจจัยนำเขา้ 
และผลการป้อนกลับ จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

3 3 

AUN. 11 ผลผลิต (Output) 2 2 
 11.1 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กำกับ และเทียบเคยีงมาตรฐาน อัตรา
การสอบผ่าน อัตราการตกออก เพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 

2 2 

 11.2 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กำกับ และเทียบเคยีงมาตรฐาน
ระยะเวลาในการศึกษา เพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 

2 2 

 11.3 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กำกับ และเทียบเคยีงมาตรฐาน การได้
งานทำ เพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 

2 2 

 11.4 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กำกับ และเทียบเคยีงมาตรฐานประเภท
และปริมาณงานวิจัยของผู้เรียน เพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 

1 2 

 11.5 มีการเก็บรวบรวมข้อมูล กำกับ และเทียบเคยีงมาตรฐาน ระดับ
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี เพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 

1 2 

ระดับในภาพรวม  3 2 
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จุดแข็ง และเรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได ้
  หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาปฏิบัติการฉุกเฉินการแพทย์  หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559 
คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา ได้ดำเนินการประกันคุณภาพตามแนวทางการประเมินคุณภาพในระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 องค์ประกอบที่ 1 การกำกบั
มาตรฐานของการประกันคุณภาพ ระดับหลักสูตรของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และส่วนที่ 2 
องค์ประกอบที่ 2 การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA (ภาคภาษาไทย) จุดแข็ง และเรื่องที่
สามารถปรับปรุงได้ เป็นดังนี้ 
 

ตัวบ่งชี ้ จุดแข็ง เรื่องที่สามารถปรับปรุงได ้

องค์ประกอบที่ 1  
การกำกับมาตรฐาน 

- ผลการดำเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
พ.ศ. 2558 

- การกำก ับต ิดตามองค ์ประกอบด ้าน
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์
ประจำหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์ และ
เป็นปัจจุบัน 

- การรวบรวมข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาให้เป็นไปตามที่ระบุไว้ในเกณฑ์
มาตรฐานของสภาวิชาชีพ  
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ตัวบ่งชี ้ จุดแข็ง เรื่องที่สามารถปรับปรุงได ้
AUN. 1 ผลการเรียนรู้ 
ที่คาดหวัง (Expected 
Learning Outcomes) 

- มาตรฐานของหลักสูตรมีการกำกับ
เพิ่มเติมโดยสภาวิชาชีพ 

- ELOs ของหลักสูตรประกอบด้วยผล
ก า ร เ ร ี ย น ร ู ้ ท ั ่ ว ไ ป  ( Generic 
outcomes) และผลการเรียนรู้เฉพาะ
ด้าน (Subject specific outcomes) 

- ELOs ของหลักสูตรมีที่มาจากความ
ต้องการของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

- การทบทวนกระบวนการกำหนดกลุ ่มผู ้มีส่วนได้
ส่วนเสียหลักของหลักสูตร และการได้มาซึ่งข้อมูล 
จะช่วยให้ได้ ELOs ที่สะท้อนความต้องการของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียครบถ้วน 

- การทบทวนความแตกต่างและความสอดคล้องกัน
ของ ELOs ที่กำหนดไว้ใน มคอ.1, ELOs ที่กำหนด
โดยมหาวิทยาลัย และ ELOs ที ่สะท้อนความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะนำมาซึ่ง ELOs 
ของหลักสูตรที่มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น  

- การทำความเข ้าใจและการกำหนดระดับการ
เรียนรู้ในหลักสูตรจำแนกตามชั้นปีที่เรียน จะช่วย
ให้สามารถกำหนด ELOs ที่ชัดเจนและนำไปสู่การ
ออกแบบโครงสร้างหลักสูตรที่สอดคล้องกับ ELOs 
ของชั้นปีได้  

- การทบทวน ELOs ให้มีความชัดเจนถึงตัวชี้วัด
ความสำเร็จ วิธีการวัดผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตร
และผลการเรียนรู ้ของผู ้เรียน จะส่งผลให้การ
ดำเนินงานของหลักสูตรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

- การทบทวนกระบวนการจำแนก ELOs แต่ละ
ด้านออกเป็น ผลการเรียนรู ้ท ั ่วไป (Generic 
outcomes) และผลการเร ียนร ู ้ เ ฉพาะด ้าน 
(Subject specific outcomes) จะนำมาซึ่งการ
ออกแบบการจัดการเรียนการสอนและการวัด
ประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 

- การส ื ่อสารและประชาส ัมพ ันธ ์  ELOs ของ
หลักสูตรผ่านช่องทางที่หลากหลาย จะช่วยให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย โดยเฉพาะผู ้เรียนในอนาคตมี
ความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและ
บทบาทของบัณฑิตที่จบจากหลักสูตรชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น 

- การทบทวนกระบวนการประเมินการรับรู้ ELOs 
ของหลักสูตรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จะนำมาซึ่ง
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ตัวบ่งชี ้ จุดแข็ง เรื่องที่สามารถปรับปรุงได ้
AUN. 2 รายละเอียด
ของหลักสตูร (Program 
Specification) 

- รายละเอ ียดของหล ักส ูตรแสดง
รายวิชาที ่สัมพันธ์ก ับสมรรถนะซ่ึง
กำหนดไว้ในเกณฑ์ของสภาวิชาชีพ 

- ผู ้ม ีส ่วนได้ส่วนเสียสามารถเข้าถึง
รายละเอียดของหลักสูตรผ่านทาง
เว็บไซต์ของคณะ  

- มีการวิเคราะห์การเข้าถึงและการรับรู้
ข้อกำหนดของหลักสูตรของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้สอน ครูพี่เลี้ยง นิสิต 
ครูแนะแนว ผู้ปกครอง  

- การทบทวนกระบวนการวิเคราะห์ช่องทาง และ
ระดับการเข้าถึงและการรับรู ้รายละเอียดและ
ข้อกำหนดของหลักสูตรของผู้มีส่วนได้สว่นเสียแต่
ละกลุ่ม จะนำมาซึ่งการวางแผนด้านการสื่อสาร
ของหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

- การทบทวนกระบวนการปรับปรุงรายละเอียดของ
รายวิชาในหลักสูตรโดยอาศัยข้อมูลป้อนกลับของผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างสม่ำเสมอ จะช่วยให้เกิดการ
ปรับปรุงรายละเอียดของหลักสูตรให้ทันสมัยและ
เป็นปัจจุบัน 

AUN. 3 โครงสร้าง 
และเน้ือหาของหลักสตูร 
(Programme Structure 
and Content) 

- มีการกระจายความรับผิดชอบของ
รายวิชาในหลักสูตรให้ครอบคลุมผล
การเรียนรู้ที่คาดหวัง 

- การกำหนด ELOs ที ่ชัดเจน วัดผลได้ และการ
จำแนก ELOs ตามระดับชั ้น จะนำมาซึ ่งการ
กระจายความรับผิดชอบของรายวิชาต ่อการ
บรรลุผลการเรียนรู้ของหลักสูตรอย่างเป็นระบบ 
-  การทบทวนกระบวนการในกา รออกแบบ
โครงสร้างหลักสูตร การลำดับรายวิชาเรียนก่อน-
หลัง ให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกัน โดยใช้
กระบวนการ Backward design จะช่วยส่งเสริม
ให้ได้หลักสูตรสอดคล้องกับจุดเน้นและลักษณะ
บัณฑิตที่พ่ึงประสงค์มากยิ่งขึ้น และเป็นการเตรียม
ความพร้อมในการปรับปรุงหลักสูตรในปี 2564 

- การทบทวนกระบวนการได้มาซึ่งเสียงสะท้อนจาก
ผู ้เรียน และผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียจะนำมาซึ ่งการ
ปรับปรุงโครงสร้างและเน้ือหาของรายวิชาได้อย่าง
ทันท่วงที และมีความเป็นปัจจุบัน 

- การทบทวนกระบวนการกำหนดโครงสร้างและ
เน้ือหาของหลักสูตรให้มีความสอดคล้อง และเกิด
การบูรณาการระหว่างรายวิชาหรือหัวข ้อจะ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้ด้านทักษะ
ทางปัญญาและด้านความรู้ที่สามารถเชื่อมโยงไปสู่
การปฏิบัติได้จริง 
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ตัวบ่งชี ้ จุดแข็ง เรื่องที่สามารถปรับปรุงได ้
AUN. 4 การสอนและการ
เรียนรู้วิธีการ (Teaching 
and Learning 
Approach) 

- หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอน
ด้วยวิธีการที่หลากหลาย และระบุไว้
ในแผนการเรียนของรายวิชา  

- การป้อนข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียนใน
เวลาที่เหมาะสมและทันท่วงที 

- มีการปรับกลยุทธ์ในการจัดการเรยีน
การสอน 

- การทบทวนกระบวนการได้มาซึ่งปรัชญา
การศึกษาของหลักสูตร ที่ก่อให้เกิดความ
เชื่อร่วมกันจะช่วยให้การดำเนินงานของ
หลักสูตรมีทิศทางที่ชัดเจน และนำมาซ่ึง
การบรรลุ ELOs ของหลักสูตร 

- การทบทวนกระบวนการเชื่อมโยงปรัชญา
การศึกษากับ ELOs ของหลักสูตร ไปสู่
การจัดการเรียนการสอน จะนำมาซึ่งการ
บรรลุ ELOs ของหลักสูตร 

- การทบทวนความต้องการของผู้เรียนอย่าง
ส ม ่ ำ เ ส มอจะนำ ม า ซ ึ ่ ง ก า รพ ัฒนา
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที ่มี
ประสิทธิภาพ และนำไปสู่การบรรลุ ELOs  

- การทบทวนกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนร่วมกันระหว ่างอาจารย ์ในสาขา 
อาจารย์แหล่งฝึก และผู้เรียนจะช่วยให้เกิด
ความเข้าใจที่ตรงกันในวัตถุประสงค์ของ
ก า ร จ ั ด ก า ร เ ร ี ย นกา รสอนภาคฝึ ก
ปฏิบัติงาน รวมถึงความสมดุลด้านภาระ
งานของผู้สอนและภาระเรียนของผู้เรียน  

- การทบทวนกระบวนการวิเคราะห์ผลจาก
การปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียน
การสอนต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน จะนำมา
ซ่ึงการบรรลุ CLOs และ ELOs 

- การทบทวนตัวชี้วัด และแนวทางการเก็บ
ข้อมูลเพื่อติดตามผลการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
จ ะ ส า ม า ร ถ น ำ ม า ช ่ ว ย พ ั ฒ น า ใ ห้
กระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น และสามารถสอดแทรกกิจกรรม
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้แก่ผู้เรยีน 
ได้ 
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ตัวบ่งชี ้ จุดแข็ง เรื่องที่สามารถปรับปรุงได ้
 -  - การมีกระบวนการหารือร่วมกันในกลุ ่มอาจารย์

ผู้สอนในด้านเน้ือหาของหัวข้อต่าง ๆ ให้เป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน จะช่วยเสริมสร้างความเชื่อม่ัน
และความม่ันใจให้แก่ผู้เรียนได้มากยิ่งขึ้น 

- การทบทวนผลสัมฤทธิ ์ของการจัดการเรียนการ
สอนต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้เรียน จะช่วย
ส่งเสริมผู้เรียนให้เกิดทักษะแห่งการเรียนรู้ด ้วย
ตนเองได้มากยิ่งขึ้น 

AUN. 5 การประเมิน
ผู้เรียน (Student 
Assessment) 

- มีการนำผลจากการประเมินตนเอง
ของผู ้เรียน การประเมินหรือข้อมูล
ป้อนกลับจากแหล่งฝึกปฏิบัติงาน 
และผู้ใช้บัณฑิต มาใช้ในการปรบัปรุง
หลักสูตร 2564 

- อาจารย์ผู้สอนมีการปรับปรุงข้อสอบ
ที่ใช้วัดและประเมินผลการเรียนทุก
ภาคเร ียน โดยอาศ ัยผลจากการ
ว ิ เคราะห ์ข ้อสอบด ้วยโปรแกรม
ตรวจข้อสอบอัตโนมัติ 

- ผู้เรียนได้รับทราบข้อกำหนดเก่ียวกับ
การวัดและประเมินผลแต่ละรายวิชา
อย่างทั่วถึง 

- หลักสูตรและสภาวิชาชีพฯ จัดให้มี
การวัดและประเมินผลผู้เรียนก่อนจบ
การศึกษาด้วยการสอบรวบยอดด้าน
ค ว า ม ร ู ้ แ ล ะ ด ้ า น ท ั ก ษ ะ  เ พื่ อ
เตรียมพร้อมให้แก่ผ ู ้ เรียนก่อนจบ
การศึกษา  

- การทบทวนกระบวนการแจ้งผลการเรียน แก่
ผู้เรียนโดยคำนึงถึงสิทธิ์และความเป็นส่วนตัวของ
ผ ู ้ เ ร ี ยน จะช ่ วย ให ้ผ ู ้ เ ร ี ยนม ีความม ั ่ นใจใน
กระบวนการดำเนินงานของหลักสูตรมากยิ่งขึ้น 

- การทบทวนกระบวนการและเปิดโอกาสให้ผู้เรยีน
สามารถอุทธรณ์หรือร้องขอให้มีการเปิดเผยผลการ
เรียน/คะแนนในส่วนที่ต้องการได้ จะช่วยส่งเสริม
ให้เกิดความเข้าใจและความเชื่อมั่นของผู้เรียนต่อ
การดำเนินงานของหลักสูตร 

- การทบทวนกระบวนการวัดและประเมินผลโดย
อ า ศ ั ย ก ร ะบ วนกา ร เ ร ี ย น ร ู ้ แ บ บ  Bloom 
Taxonomy (ร ู ้จำ เข ้าใจ นำไปใช ้  ว ิ เคราะห์  
สังเคราะห์ และประยุกต์)  จะช่วยสะท้อนให้เห็น
ถึงการบรรลุ CLOs และ ELOs ได้ 

- การทบทวนกระบวนการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่
ผู้เรียนในช่วงเวลาที่เหมาะสมจะช่วยให้เกิดการ
แก้ไขปัญหาได้อย่างทันท่วงที 
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ตัวบ่งชี ้ จุดแข็ง เรื่องที่สามารถปรับปรุงได ้
AUN. 6 คุณภาพ
บุคลากรสายวิชาการ 
(Academic Staff 
Quality) 

- บุคลากรประกอบด้วยอาจารย์และ
แพทย์ผู ้เชี ่ยวชาญในศาสตร์เฉพาะ
ด้าน 

- การกำหนดสมรรถนะพื ้นฐานของ
อาจารย์ที่จะรับเข้าเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานของ สกอ. และสภาวิชาชีพ 

- หลักสูตรมีการสนับสนุนงบประมาณ
ด้านการฝึกอบรมและพัฒนาตนเอง
แก่บุคลากรสายวิชาการ 

- การทบทวนการประเมินภาระงานของอาจารย์
ตาม FTEs และอัตราส่วนระหว่างอาจารย์และ
นิสิต ตามมาตรฐานที่ สกอ. กำหนด จะนำมาซ่ึง
การวางแผนการพัฒนาคุณภาพของอาจารย์ต่อ
การบรรลุพันธกิจด้านการเรียนการสอน การวิจัย
และการบริการวิชาการ 

- การทบทวนให้มีการประชาสัมพันธ์การรับเข้า
อาจารย ์ด ้วยช่องทางที ่หลากหลาย และการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของแนวทางดังกล่าว จะช่วยให้
ได ้ร ับบ ุคลากรที ่ตรงตามความต้องการของ
หลักสูตร 

- การทบทวนกระบวนการและผลสัมฤทธ ิ ์ของ
การบ ู รณาการงานว ิจ ั ย ของผ ู ้ สอนต ่อการ
พัฒนาการเรียนการสอน จะมีส ่วนสนับสนุน
หล ักส ูตรให ้บรรล ุ  ELOs และเป ้าหมายด้าน
งานวิจัยได้มากยิ่งขึ้น 

- การทบทวนกระบวนการพ ิจารณาความดี
ความชอบหรือผลการปฏิบัติงานที่นอกเหนือจาก
ข้อกำหนดของมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับพันธ
กิจของหลักสูตร จะนำมาซ่ึงการทบทวนภาระงาน
ตามพันธกิจกับการบรรลุ ELOs ของหลักสูตร
ได้มากยิ่งขึ้น 

- การให้รางวัลเพื ่อยกย่องและเป็นกำลังใจแก่
อาจารย์ที่ปฏิบัติงานได้ครอบคลุมทั้ง 3 ด้าน จะ
ช่วยให้เกิดการพัฒนาอย่างครบถ้วนทั ้งการวิจัย 
การเรียนการสอน และการบริการวิชาการ 

- การทบทวนความต้องการของหล ักส ูตรและ
ผลสัมฤทธิ์จากการพัฒนาตนเองของอาจารย์ จะ
นำมาซึ ่งการวางแผนในการพัฒนาอาจารย ์ที่
นำไปสู่การบรรลุ ELOs ได้เหมาะสมมากยิ่งขึ้น 
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ตัวบ่งชี ้ จุดแข็ง เรื่องที่สามารถปรับปรุงได ้
AUN. 7 คุณภาพ
บุคลากรสายสนับสนุน 
(Support Staff 
Quality) 

- บ ุ คลากรสายสน ั บสน ุ นประจำ
ห้องปฏิบัติการ มีความเชี่ยวชาญด้าน
เวชกิจฉุกเฉิน ซึ่งจะช่วยส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอน และนำมาซ่ึง
การบรรลุ CLOs และ ELOs ได้ 

- หลักสูตรมีการสนับสนุนงบประมาณ
ด้านการฝึกอบรมและพัฒนาตนเอง
แก่บุคลากรสายสนับสนุน 

 

- การวางแผนการสำรวจความต้องการในการอบรม
และพัฒนาของบุคลากรสายสนับสนุนอย่างเป็น
ระบบ รวมถึงการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรที่
ชัดเจน จะนำมาซึ่งการดำเนินงานที่สอดคล้องกับ
เป้าหมายและการบรรลุผลการเรียนรู ้ที่คาดหวัง
ของหลักสูตร 

- การประเมินประสิทธิภาพการทำงานเพื่อการเข้าสู่
ตำแหน่งตามความเชี่ยวชาญ การพิจารณาความดี
ความชอบ การขึ้นขั้นเงินเดือน และการให้รางวัล
ยกย ่อง ตาม สมรรถนะพึงมีจะนำมาซึ ่งการ
ปฏิบัติงานที่สนับสนุนการดำเนินงานของหลักสูตร
มากยิ่งขึ้น  

- การทบทวนให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสายสนับสนุนโดยผู้เรียนและผู้ใช้บริการ 
แล้วให้ข้อมูลป้อนกลับ จะช่วยให้เกิดการปรับปรุง
การบร ิการท ี ่ ตอบสนองความต ้องการของ
ผู้ใช้บริการมากยิ่งขึ้น 

AUN. 8 คุณภาพและ
การสนับสนุนผู้เรียน 
(Student Quality and 
Support) 

- หลักสูตรมีการกำหนดเกณฑ ์การ
รับเข้าที่ชัดเจน  

- มีระบบอาจารย ์ที ่ปร ึกษา ที ่ช ่วย
สนับสนุนการติดตามความก้าวหน้า
ของผู้เรียน  

- มีการส ่ง เสร ิมให ้ผ ู ้ เร ียนเข ้าร ่วม
กิจกรรมการแข่งขันและกิจกรรมนอก
หลักสูตร 

- มีกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เรียนและ
แหล่งฝึกปฏิบัติงานทำวิจัยร่วมกัน 

- การทบทวนกระบวนการสื่อสารและช่องทางการ
สื่อสารข้อมูลของหลักสูตร ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย โดยเฉพาะผู ้ เร ียนในอนาคต จะช่วยให้
หลักสูตรเป็นที่รู้จักมากยิ่งขึ้น 

- การทบทวนระบบต ิดตามภาระเร ียนและ
ความก้าวหน้าของผู้เรียนอย่างสม่ำเสมอจะช่วยให้
สามารถประเมินผลสัมฤทธิ์ในการเรียนของผู้เรียน
ได้อย่างต่อเน่ือง 

- การทบทวนกระบวนการให้คำปรึกษาและความ
ช่วยเหลือ รวมถึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรแก่ผู้เรียน 
จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้านทักษะและ
ความสามารถในการทำงานมากยิ่งขึ้น 

- การทบทวนกระบวนการเรียนการสอนและการ
วัดผลประเมินผลผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง จะช่วยให้
เห ็นความสอดคล้องและความเหมาะสมของ
กระบวนการดังกล่าวกับผลสัมฤทธิ์ท่ีเกิดขึ้น  
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ตัวบ่งชี ้ จุดแข็ง เรื่องที่สามารถปรับปรุงได ้
AUN. 9 สิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ทางกายภาพ 
(Facilities and 
Infrastructure) 

- คณะมีแผนบริหารความเสี่ยงทางด้าน
สิ่งแวดล้อมระดับห้องปฏิบัติการ 

- มีการติดตั ้งอุปกรณ์ความปลอดภัย 
พร้อมทั้งถังดับเพลิงประจำแต่ละจุด
ในอาคาร 

- การทบทวนให้มีการประชาสัมพันธ์ให้ผู้เรียนได้รับ
ทราบถ ึงช ่องทางการร ้องเร ียนหร ือการ ให้
ข้อเสนอแนะต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ จะนำมา
ซึ่งเสียงสะท้อนจากผู้เรียนและการปรับปรุงการ
ดำเนินงานของหลักสูตร 

- การพิจารณาจัดสรรสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้ทาง
กายภาพและเทคโนโลยีสารสนเทศให้เพียงพอต่อ
ความต้องการของผู้เรียน และมีความทันสมัย จะ
ช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียน
ได้มากยิ่งขึ้น 

- การทบทวนกระบวนการรับการประเมินความพึง
พอใจของผู ้เรียนต่อสิ ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทาง
กายภาพ การจัดเรียนการสอน การวิจัย และการ
พัฒนาลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของหลักสูตร
อย่างครอบคลุม จะช่วยให้เกิดการส่งเสริมการ
เรียนรู้และนำไปสู่การบรรลุ ELOs ได้ 

- การจัดให้มีระบบกำกับมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม 
สุขภาวะ และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
ของผู้เรียน จะนำมาซ่ึงความเชื่อม่ันของผู้เรียนต่อ
การดำเนินงานของหลักสูตรที่มากยิ่งขึ้น 
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ตัวบ่งชี ้ จุดแข็ง เรื่องที่สามารถปรับปรุงได ้
AUN. 10 การสง่เสริม
คุณภาพการศึกษา 
(Quality 
Enhancement) 

- มีการส่งเสริมโครงการวิจัยในชั้นเรียน
และโครงการวิจัยบูรณาการ แล้วนำ
ผลที ่ได้มาปรับปรุงข้อบกพร่องและ
พัฒนาการเรียนการสอนของหลักสูตร 

- การทบทวนกระบวนการรวบรวมและวิเคราะห์
ข ้อมูลป้อนกลับจากผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเสียอย่าง
ครอบคลุม จะช่วยให้การออกแบบและพัฒนา
หลักสูตรตอบสนองต่อความต้องการของตลาดงาน
มากยิ่งขึ้น 

- การทบทวนประสิทธิภาพของระบบประเมินผล
ด้านต่าง ๆ จากผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย จะนำมาซ่ึง
ข้อมูลป้อนกลับที่สะท้อนความต้องการที่แท้จริง 
และนำไปสู่การแก้ไขหรือการตอบสนองต่อความ
ต้องการได้อย่างถูกต้องมากยิ่งขึ้น 

- ก า ร ท บ ท ว น ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ื ่ อ ส า ร แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์การปรับปรุงหลักสูตร จะช่วยให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเกิดการรับรู้เกี่ยวกับรายละเอียด
ของหลักสูตรที่เกิดจากการให้ข้อมูลป้อนกลบัได้ดี
ยิ่งขึ้น 

- การทบทวนประส ิ ทธ ิ ผลของการประเ มิน
กระบวนการเร ียนการสอนและการว ั ด ผล 
ประเมินผลผู้เรียนอย่างต่อเนื ่อง จะช่วยให้เห็น
ความสอดคล ้ อ ง และความ เหมา ะสมของ
กระบวนการดังกล่าวกับผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นอย่าง
ชัดเจนมากยิ ่งขึ ้น และนำมาซึ ่งการบรรลุ ELOs 
ของหลักสูตร 

- การทบทวนการนำผลการดำเนินงานของหลักสูตร
อย่างรอบด้านมาพิจารณาและวิ เคราะห์ร่วมกัน 
จะช่วยส่งเสริมคุณภาพในการออกแบบหลักสูตร  

- การทบทวนกระบวนการส ่ ง เ ส ร ิ มการนำ
ผลงานวิจัยมาใช้ในการพัฒนาและส่งเสริมการ
เรียนการสอนในรายวิชาของหลักสูตร จะนำมาซ่ึง
การบรรลุ ELOs ของหลักสูตรได้ 

- การทวนสอบประสิทธิผลของการประเมินสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู ้ จะนำมาซึ ่งการปรับปรุงที่
ส่งเสริมการบรรลุ ELOs ของหลักสูตรได้ดียิ่งขึ้น 
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ตัวบ่งชี ้ จุดแข็ง เรื่องที่สามารถปรับปรุงได ้
AUN. 11 ผลผลิต 
(Output) 

- หล ั กส ู ต ร มี แผนการ เก ็ บข ้ อ มูล
ภาวะการมีงานทำของบัณฑิต โดยใช้
แบบสอบถามที่สาขาจัดทำขึ้น 

- การทบทวนกระบวนการเก ็บรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูลการรับเข้า เพื่อการวางแผนการ
รับเข้า จะช่วยให้ได้ผู้เรียนที่ตรงตามความต้องการ
ของหลักสูตรมากยิ่งขึ้น 

- การทบทวนกระบวนการเก็บข ้อม ูลและการ
วิเคราะห์อัตราการตกออก การสอบผ่าน การจบ
การศึกษา ระยะเวลาเฉลี ่ยในการจบการศึกษา 
และการสอบผ่าน National license จะช่วยให้
หลักสูตรสามารถวางแผนการรับเข ้าและการ
ดำเนินงานต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
นำไปสู่การบรรลุ ELOs  

- การทบทวนการบวนการรับข้อมูลป้อนกลับจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่อบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาจาก
หล ักส ูตร จะช ่ วย ให ้ เก ิดการปร ับปร ุงและ
พัฒนาการดำเนินงานของหลักสูตร และนำมาซ่ึง
บัณฑิตที่มีคุณสมบัติตามลักษณะพึงประสงค์ของ
หลักสูตร 

- การทบทวนการกำหนดเป้าหมาย และ/หรือคู่
เทียบในด้านอัตราการสำเร็จการศึกษา อัตราการ
ออกกลางคัน ระยะเวลาเฉลี่ยในการจบการศึกษา 
การได้งานทำ ปริมาณและผลงานวิจัยของบณัฑิต 
รวมถึงความพึงพอใจของผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
บัณฑิต จะนำมาซึ ่งการปรับปรุงการดำเนินงาน
ของหลักสูตร และนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
หลักสูตรได้มากยิ่งขึ้น 

 
ตรวจประเมินโดย คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลกัสูตร 
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